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a I'aide des protocoles MCP, A2A et ACP
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1. Présentation des protocoles

Les protocoles A2A, ACP et MCP sont congus pour fonctionner
ensemble de maniére complémentaire. A2A facilite la communi-
cation entre les agents, ACP orchestre les workflows et délegue
les taches tandis que MCP permet aux agents d’accéder a des
outils et des données externes.

Qu’est-ce qu’un agent IA ?

Un agent IA est une entité autonome capable de percevoir son
environnement, de prendre des décisions et d’agir pour atteindre
des objectifs spécifiques. Les agents peuvent étre spécialisés
dans des taches particuliéres et collaborer avec d’autres agents
pour accomplir des missions complexes. Chaque logiciel implé-
mente son propre agent comme par exemple SAP, ServiceNow,
Dynamics, SalesForce, etc. Actuellement, adopter une approche
d’intégration des agents entre eux est un enjeu décisif.

A2A (Agent-to-Agent Protocol)

Définition

A2A est un protocole ouvert développé par Google qui standar-
dise la communication entre les agents IA autonomes. Il fournit
un langage commun qui permet la négociation des taches entre
agents, 'échange d’informations et la coordination des actions. Il
facilite la découverte des capacités des agents et offre une com-
munication sécurisée.

Usage

Le protocole A2A est utilisé pour permettre aux agents IA de com-
muniquer et de collaborer efficacement, indépendamment de
leur framework ou fournisseur.

Problématique

A2A répond au besoin de standardisation de la communication
entre les agents IA, permettant une interopérabilité et une colla-
boration efficaces dans des environnements multi-agents.

Origine

A2A a été annoncé début 2025 et est développé avec I'apport de
plus de 50 partenaires technologiques, dont Atlassian, Salesforce,
SAP et MongoDB1.

Sources
e Google Developers Blog
e A2A Protocol Documentation

ACP (Agent Communication Protocol)

Définition

ACP est un protocole congu par IBM pour standardiser la commu-
nication, la délégation des taches et I'orchestration des workflows
entre agents IA. Il coordonne les interactions et gere le cycle de
vie des processus des agents.

Usage
Il est utilisé dans les systemes multi-agents comme un « chef de
projet» .

Problématique

ACP répond au besoin de coordination et de gestion des work-
flows complexes dans les systemes multi-agents, assurant une
exécution efficace et cohérente des taches.

Origine
ACP est actuellement en phase alpha/pré-alpha et est développé
dans le cadre du projet BeeAl d’'IBM.

Sources
e |BM BeeAl Platform
e ACP GitHub Repository

MCP (Model Context Protocol)

Définition
MCP est une norme ouverte développée par Anthropic qui
connecte les modeles IA a des outils externes, des sources de
données et des API. Il sagit d’'une sorte de « port USB » pour les
agents IA.

Usage
MCP permet aux agents IA d’interagir avec le monde réel et d’ac-
céder a des informations en temps réel.

Problématique
MCP répond au besoin d’acces a des outils et des données
externes pour les agents IA.

Origine
MCP a été publié fin 2023/début 2024 et a connu une adoption
généralisée.

Sources
e Anthropic MCP Documentation
e MCP GitHub Repository

2. Interaction des protocoles entre
eux et avec les agents/ avec les
consommateurs

Interaction avec les agents

Les agents IA utilisent ces protocoles pour découvrir les capaci-
tés des autres agents, négocier des taches, accéder a des outils
externes et collaborer de maniere sécurisée et efficace.

Interaction avec les consommateurs

Les protocoles permettent aux agents IA de fournir des ser-
vices plus intelligents et personnalisés aux consommateurs, en
orchestrant des workflows complexes et en accédant a des infor-
mations en temps réel.
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3. Analyse de la réponse des
protocoles aux problématiques

Collaboration et interopérabilité

Les protocoles A2A, ACP et MCP répondent aux défis de collabo-
ration et d’interopérabilité entre les agents IA. lls permettent aux
agents de communiquer et de collaborer de maniére sécurisée
et efficace, indépendamment de leur framework ou fournisseur.

Accés aux outils et aux données

MCP permet aux agents IA d’accéder a des outils externes, des
sources de données et des API. Ils peuvent ainsi interagir avec le
monde réel et accéder a des informations en temps réel.

Orchestration des workflows

ACP standardise la communication, la délégation de taches et I'or-
chestration des workflows entre les agents IA. Tel un chef de pro-
jet pour les systemes multi-agents, il coordonne les interactions
et gere le cycle de vie des processus des agents.

4. Les protocoles selon les criteres
d’intégration Nordom

Les criteres d’intégration retenus par Nordom dans cette étude
sur les protocoles sont: la sécurité, le pourcentage de réponse
correcte, la réutilisation, 'authentification, la supervision, la per-
formance, la testabilité et la conformité aux reglementations.

A2A

A2A garantit une communication sécurisée et repose sur des
standards comme HTTP et JSON-RPC, son authentification est
donc implicite. Il permet la réutilisation grace a une interopéra-
bilité élevée et facilite une négociation des taches pour une meil-
leure exactitude des réponses. A2A utilise un format standardisé
de messagerie qui favorise la testabilité. Il offre une intégration
fluide, qui est un bon indicateur de performance et propose une
supervision indirecte par messagerie. Enfin, il répond aux exi-
gences de confidentialité des données personnelles.

ACP

ACP assure une communication sécurisée et une authentification
via des sessions avec état. L'exécution des taches est efficace et
cohérente: un pourcentage de réponse correcte est garantit. La
standardisation offre une réutilisation des processus tandis que

I'observabilité permet une supervision compléete. La performance
d’ACP est fluide grace a la coordination centralisée, sa testabilité
est renforcée par le suivi de |'état et il est conforme aux regle-
mentations RGPD grace a des mécanismes de controle d’acces
robustes.

MCP

MCP dispose de mécanismes d’authentification et de permission.
L'accés au monde réel qu’il offre aux agents IA permet d’ancrer
les réponses dans des informations précises et actuelles. Le carac-
tere universel de cette connexion aux outils est un bon indica-
teur de réutilisation. Les formats standardisés lors des échanges
assurent la testabilité et ses interactions avec I'environnement
sont rapides. Il offre une surveillance implicite via les flux d’ap-
pels et respecte les enjeux de confidentialité des données per-
sonnelles grace a un usage encadré.

5. Aspect réglementaire de
I'utilisation de I'lA avec des
données personnelles

Les protocoles A2A, ACP et MCP doivent garantir la sécurité et
la confidentialité des données personnelles ainsi que faciliter
la conformité en fournissant des mécanismes de sécurité et de
controéle d’acces robustes. D’autre part, les systémes IA sont sou-
mis aux réglementations en matiére de protection des données,
telles que le RGPD et I'lA Act en Europe.

6. Perspectives d’avenir
et évolutions

Evolution des protocoles

Les protocoles A2A, ACP et MCP sont en constante évolution pour
répondre aux besoins croissants des systemes multi-agents. Les
futures versions de ces protocoles pourraient inclure des fonc-
tionnalités avancées pour la collaboration, I'accés aux données et
I'orchestration.

Impact sur I'industrie

L'adoption de ces protocoles pourrait avoir un impact significatif
sur l'industrie de I'lA, en permettant aux entreprises de dévelop-
per des systemes multi-agents plus intelligents, plus efficaces et
plus sécurisés.
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